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困ったときは 


r エラーが 発生したときは 


耳]刷を実行して何6かのエラーが発生した場合は、 W 下のちまでおがらせします。 


操作パネルのメッセージでお知らせします 


コンピュータの画面上でお知らせします 

面面の内容を確認して問題にお処します。お処で法も EPSON プリンタウィン 
ドウ!3上で確認することができます。 



指組□で組が詰まりまし t 


▼ 朋端刹(が...」 


巧担でま肿 1 1じ:'就:をで) ''' ；1 


表示されるメッセージには、ワーニングメッセージ、エラーメッセージ、ス 
テータスメッセージの3程類があります。 

下のページに詳しく巧処方法を説明しています。 

却スター ト アップ ボイド63 ぺージ 

「操作パネルのメッセージを確認しましょう」 

包-ューザーズボイド (PDF) 239ぺージ 

「液晶ディスプレイの表示メッセージについて」 


EPSON プリンタウィンドウ!3は、プリンタのが態をコンピュータ上で確認す 
ることのできるユーティリティです。エラーが発生すると上のような画面が現 
れ、エラーの内容とが処方まなどを表示します。 

詰まった用紙の除去方法と用紙関連エラーのお処方まについては、本書でも説 
明しています。 

と贡本書4 ページ 「用紙関連 エラーのが 処方法」 

卸本書13ぺージ「用紙が詰まったときは」 
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その他のトラブルや使い方の詳細を知りたいときは 


本機の使用方法や便利な使い方じついては、 EPSON プリンクソフトウエア CD - ROM 収録の「ユーザーズガイド」または「活巧ガイド」を 
ご覧ください。 



EPSON プリンクソフトウエア CD - ROM を 
コンピュータじセツトしまず。 


Windows 



ユーザーズ ガイド 

本機の詳しい使い方,プリンタドライバの 
機能，トラブルじついては，「ユーザーズ 
ガイド」 （ PD 円をご覧ください。 


LP-aWK 
ユ -V- スガイ 


ミ舌用ガイド 

プリンタをより便利かつ効率的に使用する 
ための情報についてご説巧していまず。 



C ②タフルクリックしまみ 
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用紙関連エラーの巧処方法 


[ラーが発生したときの巧処方法 


用紙が正しくセツトされていなかったり、プリンクにセツトした用紙 
サイズとプリンクドライバやアプリケーションソフトでの設をが異な 
ると用紙関連のエラーが発生しまず。 

EPSON プリンクウインドウ!3または操作パネルの液晶ディスプレイ 
上に、次のような用紙関連のメッセージが表示された場含は、 W 下の 
ようじ対処してください。 



EPSON プリンタウインドウ!3 



液晶ディスプレイ 


①トレイ用紙サイズの設定確認 

用紙トレイにセツトした用紙のサイズは自動的に横知できません。 
そのため、用紙トレイにセツトする用紙のサイズを蛮要したときは、 
操作 パネルから 設定を変更する必要がありまず。 

屈本書8ページ「用紙トレイへの用紙のセット」 



また A 4 、巨5、 A 5 、 Letter ( LT) 、 Half Letter ( HLT) 、 Executive ( EXE ) 、 
Government Letter ( GLT ) の場合は、横方向にセツトされているこ 
とを確認してください。 
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②作成した义書の用紙サイズ設定確認 (Windows) 

アプリケーションソフト上で A 4 サイプのデータを作成した場合， 
プリンタドライバの[用紙サイプ]設をも [ A 4] じずるを要があり 
まず。 



選択しまずつ 


⑤用紙カセツト への 用紙のセツト方法確認 

用紙カセツトの用紙ガイド(横)は，セツトしてある用紙のサイズにお 
実に合わせて<ださい。 
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用紙のセツ 


特殊紙をセットずる塌合は、用紙の種類じよってま意事項があります。 
どぞ本書1日ページ「特殊紙のセット」 


用紙カセツトへの用紙のセツ 


用紙カセツトじセツトできる用紙は次の通りです。 


普通紙 

A 4、 A 3、日5、目4 、 Letter ( LT)、Legal ( LGL) 、 Ledger ( B ) 
EPSON カラーレーザープリンタ用上質普通紙 " 

A 4、 A 3、 B 4 

EPSON カラーレーザープリンタ用コート祇 * 

A 4、 A 3 


プリンタドライバの[用祇種類]で[コート紙光お][コート紙光お（裏面)] 
を選択した場合は、用祇カセツトからの給紙はできません（用紙トレイに 
セツトしてくださし、）。 


1I ^用紙力じットを引き出し、金属板をカチッと音がしで 
固定されるまで巧し下げます。 



オプシヨンの用紙カセツトの場合は、押し下げる必要はありません。 


W 下のページを参照してください。 


用紙ガイド(縦/横)を用紙がむットできるよラにすら 
します。 



オプション用紙カセットの場合 


巧紙ガイド（縦) 
























J ]^ 用紙をよくさばいでからたット 
します。 

用紙の四隅をそろえ、印刷面を下に向 
けて用紙カセットのち側の、ソメの下に 
差し込むよう(こセットします。 

標準用紙カセットの場合 



オプションの用紙カセツトの場合は、 
用紙カセツトのち側手前の隅に用紙の 
角を合わせるようにしてセツトします。 


オプション用紙カセットの場合 



用紙ガイド(縦/横)を舍わせま 
す。 

用紙ガイド(縦)を用紙の側面に当てて 
ください。用紙ガイド(横)を用紙サイ 
ズ目盛に合わせます。 


標準用祇カセットの場合 

用祇ボイド（横） 用紙ガイド（縦) 



オプション用紙カセットの場合 



日]用紙力じツトをプリンタに差し 
込みます。 



iu 上で巧紙カセットへの用紙のセット 
は終了です。 










用紙トレイへの用紙のセツ 



用紙トレイじは、本機で使用できるすべての用紙がセツトできます。詳細はユーザーズガイド ( PDF ) を参照してください。 


^たツトするサイズに応じで、延 
長トレイを引き出します。 



► 用紙ガイドを台ねせます。 

用紙ガイド(ち)を用紙のサイズより広 
くなるよラにず5し、用紙ガイド(左） 
を確認します。 



3| ^用紙をたットします。 

巧刷する面を上に向け左側面を用紙ガ 
イド(左)に合わせて用紙トレイに差し 
込み、用紙ガイド(ち)を用紙の幅に合 
わせてずらします。 



用紙のサイズを変更した場合は、因►へ 
進みます。巧紙サイズを変更しない場 
含は、 iu 上で用紙のセツトは終了で 
す。 
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操たパネルで「トレイヨウシサ 
イズ J を表示します。 

▼(ダウン）スイ、ソチを2回押した禮、 
[設を実行]スイッチを2回押します。 


5 k 用紙トレイに t ツトした用紙の 
サイズを選択します。 

ディスプレイに、セツトした巧紙サイ 
ズが表示されるまで、▼(ダウン）ス 
イッチを巧します。 


6|設定を終了します。 

[設定実行]スイッチを押した禮、[巧 
刷巧]スイッチを押します。 



①2回押して②2回押します 



押します 



①押して②ホ甲します 


上で用紙トレイへの用紙のセットは 
終了です。 
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特殊紙のセツ 


特巧紙使用時のを意事項 


. 八ガキ、厚紙、ラベル紙、封筒、カラーレーザープリン女用 OHP シー 
卜は、用紙トレイか6給紙してください。カラーレーザープリンタ用 
コート紙は、用紙トレイ、用紙カセットから給紙できまず。 

•特殊紙の両面に巧刷する場含は、一度印刷した後、再度給紙装置に 
セットし直してください讨プシヨンの両面印刷 ユニッ トは使用でき 
ません)。ただし、[用紙種類]を[指をしない]じ設定ずれば、オプ 
シヨンの両面印刷 ユニッ トを使巧してコート紙 ( A 4、 A 3 サイスに自 
動両面印刷ができまず。 

• 用紙トレイにセットずる用紙サイズを変更した攝含は、操作パネルで 
「トレイヨウシサイズ」を設をしてください。 

• OHP シート、厚紙、ラベルに巧刷する塌合は、'必ずプリンタドライ 
バの[用紙種類]を巧刷する用紙にしてください。 

詳細につきましては、ユーザーズガイド ( PDF ) を参照してください。 


ハガキ(官製ハガキ-往復ハガキ-四面連刷ハガキ) 



使用できないハガキ 

W 下の八ガキは使用しないでください。故障や印刷不良の原因じなります。 

• インクジエットプリンク用専巧八ガキ 

•表面に特殊コート、糊付けが施された八ガキ、圧着八ガキ 

. 熱転写プリンタ、インクジエットプリンタで巧刷した後の八ガキ 

• 私製八ガキ、絵八ガキなどの厚いに 50 g / m 2 ) 八ガキ 

•道押し、エンボスカ□エなど表面に田凹のある八ガキ 

• 化のプリンタ作複写機で一度印刷した八ガキ 

• 大きく反っている八ガキ(反りを修正してご使用ください。） 

ミ主意事 I 頁 

• を復八ガキは用紙中央に折り跡がないものを使用してください。 

• 使用できる八ガキは官製八ガキです。 
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封筒 



使用できない封筒 

W 下の封筒は使用しないでください。故障や巧刷不良の原因(こなりまず。 
特に糊付け力□エの施された封筒は、致命的な故障の原因となりまず。 

• 封の部分に糊付け化工が施されている封筒 
•迫押し、エンボスカ□エなど表面に己凹のある封筒 
• リボンフックなどががいている封筒 
• 化のプリンタや複写機で一度印刷した封筒 
• 二重封筒 
• 窓付き封筒 

• 耐熱温度(約170で)で変質ずる可能性のあるインクで印刷された封筒 

ま意事 I 頁 

• 使用できる封筒のサイズは、洋お〇号 ■ 4号-目号の3つでず。 


厚紙/ラベル紙/不定お紙 



厚紙のを意事項 

• 250 g / nft (下のものを使用してください。 


ラベル紙のミち意事項 

• レーザープリンタ用またはコピー機用のものを使用して<ださい。 

• 台紙全体がラベルでおおわれている电のを使用してください。 

不定お紙のを意事項 

• 用紙幅 90.1 〜 328 mm , 用紙長139.7〜 453 mm の範巧巧のものを使 
用してください。 

• アプリケーションソフトで任意の用おサイズを指をできない場合は> 
不をおおへの巧刷はできません。 

* 紙覃が 105g/nf を超える場合は，セツト可能か数は75かです。 
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コート紙 



* プリンタドライバの[用紙種類]で 
[コート祇光お][コート紙光お（裏面)] 
を選巧した場合は、巧紙カセットから 
の給紙はできません（用祗トレイに 
セツトしてくださし、）。 


使用可能なコート紙 


サイズ 

型番 

A 4 

LPCCTA 4 

A 3 

LPCCTA 3 

A 3 W (ノビ） 

LPCCTA 3 W 


セット可能枚数：250才女 
印刷面を下にします* 



ま意事 I 頁 

• 用紙は密閉可能な袋ちしくは容器に入れ、湿気の多い場所、乾燥し過 
ぎた場所での保管は避けてください。 

• 湿気の多い場所、乾燥し過ぎた場所での使用は避けてください。画像 
不良や、重送などの給紙不良を起こす場合がありまず。巧刷に使用す 
る分だけプリン女にセットしてください。 

• 用紙はよくさばいてか6プリンタにセットしてください。 

• 両面に印刷する場合は、栖包紙の開封面側(栖包紙の合わせ目のある 
側）を巧刷面として先に印刷してください。 

• 本用紙は表面に特殊な化工を施してあるため、使用する温湿度条件に 
よっては重送などの給紙不良を起こす場合がありまず。このような場 
合は、用紙トレイから1枚ずつ給紙してください。 


OHP シート 


セット可能枚数： 75枚つ 



サイズ 

型番 

A 4 

LPCOHPS 1 


ま意事 I 頁 

• EPSON カラーレーザープリンタ用 OHP シート（型番： LPC 0 HPS 1) 
と^(外の OHP シートは使用しないでください。 

• 専巧 OHP シート W 外の 0 HP シートがセットされた場合、また専巧 
0 HP シートの給紙方向を間違えてセットした攝合は、給紙動作を強 
制的に停止しまず。 

. 0 HP シートは、手の脂などががかないように手襲などをしてお取り 
撒いください。シートに手の脂などが付着すると巧刷不良の原因[こな 
y まず。 

• 印刷直後の 0 HP シートは、熱くなっていまずのでご注意ください。 
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用紙が詰まったときは 



用紙が詰まると、操作パネルの液晶ディスプレイに用紙の詰まった箇所を 
表示しまず。複数の場所で用紙詰まりが発生した場含は、最大4箇所まで 
表示されます。 


カミツマリ C 、 D 、 E、G 


カミ、ゾマリ A 、 B、F 


ユニットに 



オプションの増設カセットユニットに段）装着時 



カバ ー F 

(下反転ユニット） 


オプションの両面印刷ュニット装着時 ^^18ぺージ 
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ミツマリ c 


用紙トレイに用紙が詰まつでいないか確認します。 

詰まっている用紙やシワが生じている用紙を取り隐き、残りの用 
紙をセットし直します。必ず、ユニット C またはカパー D を開閉 
します。開閉の動作を巧わないとエラーが解隐されません。 



カバ ー D 


用紙トレイ 


2|ユニット C を引き出し、用紙が詰まつでいないか確 
認します。 

①ユニ、ソト C を引き化します。 

③内部のカパーを廃けます。 

® ゆっくりと詰まった用紙を引き抜き、カバーを閉じてユニット 
C を閉じます。 



iU 上でカミソマリ C の処理は終了です。 
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ミツマリ D ' 



1 I ^プリンタち側のカバ ー D を開 2 

けで、用紙が詰まつでいないか 
確認します。 

詰まっている用紙をゆっくり引き抜 
き、カパー D を閉じます。 



^オプションの増設力たットュ 
ニットを装着しでいる場合は、 
ュニットろ側のカバー E を開け 
で、用紙が詰まつでいないか確 
認します。 

詰まっている用紙をゆっくり引きお 
き、カパー E を閉じます。 



オプションの増設カセット 
ユニット （2 段）装着時 


ミ]標準またはオプシヨンの用紙 
力たッ トを引き出し、用紙が 
詰まっでいないか確認します。 

詰まっている用紙やシワが生じてい 
る用紙を取り除き、鶏りの用紙を 
セツトし直してから用紙カセットを 
閉じます。 



も同様の手順です) 

iU 上でカミ、ソマリ D 、 E の処理は終了 
です。 
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カミツマリ B 


11^プリンタ左側のユニツト巨を 
引き出します。 


2 I 用紙が'詰まつでいないか確認し 
ます。 

①レバーを引き上げます。 

③ノブを矢印の方向に回して用紙を送 
U 化します。 

③詰まつた用紙を矢印のち向にゆつく 
りと引きおき、 ユニッ ト B を聞じま 
す。 


両面印刷 ユニッ ト装着時、図のカバー 
内に用紙が確認できても引き抜けない 
ときは、カパーを開き、手で用紙を送 
り化してから引きおいてください。 


/\ m た 定着器やその周辺部分には維おに触 
れないでください。 

高温（約170で!^リ下）のため、义傷 
の原因となることがあります。 




JU 上でカミソマリ巨の処理は終了で 
ず。 
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ミツマリ A 、 



11^プリンタ左側のカバ ー A また 
はカパ ー F を開けます。 


2| ► 詰まっている巧組を矢印の方向 
にゆっくりと引き巧きます。 


J \ カパ ー A と F を閉じます。 


U 上で力5、ソマリ A , F の処理は終了で 
ず。 
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ミツマリ F 、 D、G 


!]► プリンタ左側のカバ ー F を開けで、用紙が'詰まつで 
いないか確認します。 

詰まっている用紙を矢印の方向にゆっくり引きおき、カパーを閉 
じます。 



カバ ー F 


プリンタち側のカバ ー D を開けで、巧組び詰まって 
いないか確認します。 

詰まっている用紙を矢印のち向にゆっくり引きおき、カバーを閉 
じまず。 
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J ] プリンタ正面のユニット G を引き出し、用紙が詰 
まっていないか確認します。 

詰まっている用紙を取り除き、ユニット e を閉じます。 



手順通りに用紙詰まりを確認しないと、用紙がプリンタ内部に残 
ることがあります。その場合は、ユニット G を取り外してから用 
紙を取り除いてください。 



U 上でカミソマリ F 、 D 、 G の処理は終了です。 
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消耗品につし^て 


W 下の消耗品は、寿命がお付くと本機の液晶ディスプレイ咕 EPSON プ 
リンタウィンドウ!3が交換を促ずメッセージを表示します。メッセージ 
が表示された場合、早めの交換をお勧めします。 

いくつかの消耗品をまとめて交換ずる必要があるものは、キットとして 
ご購入いただけまず。型番を磕認の上、お買い求め<ださい。 


ET 力ートリッジ （4 種類） 


型番： LPCA 3 ETC 2 C (シアン） 

LPCA 3 ETC 2 I\/I (マゼンタ） 

LPCA 3 ETC 2 Y (イエロー) 

LPCA 3 ETC 2 K (ブラック） 

感光体 ユニット （廃トナーボックス含む） 


型番： LPCA 3 KUT 3 

廃トナーボックス 


型番： LPCA 3 HTB 1 


消耗品の寿命について 


巧刷に支障をきたすことのないよう、 W 下の表を目安に早めに消耗品の 
準備をされることをお勧めします。 


品名 

寿命の目安‘ 1 

ET カートリッジ 

シアン•マゼンタ•イエロ ー各色6000ぺージ ( M 、 画占率5%) 

黒5500ぺージ （ A 4、 画占率5%) 

感光 体ユニット 

モノクロ印刷（連続印刷） 50000ぺージ 

(-をの間隔をおいた印刷）10000ぺージ 

カラー印刷（連続印刷） 12500ぺージ 

(一をの間隔をおいた印刷）5000ページ 

廃トナーボックス- 2 

モノクロ印刷（連続印刷）50000ぺージ（画占率5%) 

カラー印刷（連続印刷）12500ページ（を色、画占率5%) 


*1 印刷の仕で（連続印刷/一をの間隔をおいた印刷）により実際の寿命は変 
化します。 

*2 廃トナーボックスは感光体ユニットと同時に交換してくださし、。画占率が 
高い印刷を繰り返すと感光体よりも早めに寿命が終わることがあります。 
この場合、廃トナーボックスのみを購入し、交換してください。 
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